
Regulamin przyznawania i korzystania z Vouchera serwisowego 

Volvo Euro-Kas 

 

I. Postanowienia ogólne 
1. Niniejszy Regulamin („Regulamin”) określa zasady przyznawania przez Organizatora 

Voucherów serwisowych właścicielom samochodów marki Volvo („Program”). 

2. Organizatorem Programu jest spółka pod firmą: Przedsiębiorstwo „Euro-KAS” S.A. z 

siedzibą w Katowicach (adres: ul. 73 Pułku Piechoty 1, 40-467 Katowice, KRS 

0000630214, kapitał zakładowy zarejestrowany i wpłacony 643.200,00 zł, NIP 

6431626463, REGON 271096300). 

3. W Programie mogą brać udział osoby fizyczne, osoby prawne, jednostki organizacyjne 

nie posiadające osobowości prawnej, będące właścicielem samochodu marki Volvo 

(„Uczestnik”). 

4. W Programie nie mogą brać udziału pracownicy Organizatora, oraz ich osoby bliskie, 

przez które należy rozumieć: małżonków, wstępnych, zstępnych, rodzeństwo, małżonków 

rodzeństwa, rodziców małżonków, zstępnych rodzeństwa.  

5. Program realizowany jest na terenie Polski i trwa w okresie od dnia 24.11.2025 do dnia 

31.12.2026 lub do odwołania. 

6. Regulamin dostępny jest w siedzibie Organizatora oraz na stronie internetowej 

https://eurokas.volvocars-partner.pl/kampanie/twoje-volvo-zasluguje-na-najlepszy-

serwis-bez-wzgledu-na-wiek/ . 

II. Przystąpienie i udział w Programie 
1. Udział w Programie jest dobrowolny. 

2. Warunkiem przystąpienia do Programu jest wykazanie stosownym dokumentem prawa 

własności do samochodu marki Volvo, w stosunku do którego upłynął okres gwarancji 

lub przedłużonej gwarancji na samochód marki Volvo. 

3. Do Programu można przystąpić w dowolnym momencie jego trwania.  

4. Z chwilą przystąpienia do Programu Uczestnik otrzymuje od Organizatora Voucher 

serwisowy uprawniający do rabatu w wysokości 200 zł brutto z tytułu zlecenia usługi 

serwisowej świadczonej przez Organizatora (np. przegląd, diagnostyka, naprawa). 

5. Voucher uprawnia Uczestnika do rabatu wyłączenie u Organizatora. Voucher nie 

uprawnia Uczestnika do rabatu u innych podmiotów świadczących usługi serwisowe 

samochodów.  

6. Voucher jest znakiem legitymacyjnym na okaziciela. 

7. Voucher nie uprawnia do zakupu części lub akcesoriów do samochodów, ani towarów z 

oferty handlowej Organizatora. 

8. Voucher nie podlega wymianie na środki pieniężne. 

9. Voucher uprawnia do jednorazowego rabatu. Jeżeli wartość zleconej usługi serwisowej 

jest niższa niż 200 zł brutto, Uczestnikowi nie przysługuje prawo do skorzystania z rabatu 

przy zleceniu innej usługi serwisowej ani prawo do środków pieniężnych w wysokości 

niewykorzystanej kwoty rabatu. 

10. Voucher jest ważny bezterminowo. 

11. Aby skorzystać z Vouchera należy go okazać u Organizatora w trakcie zlecenia usługi 

serwisu. 

https://eurokas.volvocars-partner.pl/kampanie/twoje-volvo-zasluguje-na-najlepszy-serwis-bez-wzgledu-na-wiek/
https://eurokas.volvocars-partner.pl/kampanie/twoje-volvo-zasluguje-na-najlepszy-serwis-bez-wzgledu-na-wiek/


 

 

 

III. Dane osobowe 
1. Organizator może uzyskiwać w ramach Programu dane osobowe Uczestników Programu. 

2. Administratorem danych osobowych Uczestnika jest Organizator.  

3. Wyrażenie zgody przez Uczestnika Programu na gromadzenie i przetwarzanie jego 

danych osobowych oraz na kontaktowanie się z nim drogą elektroniczną lub za 

pośrednictwem operatora pocztowego w sprawach związanych z Programem oraz 

związanych z promocją działalności Organizatora jest dobrowolne, jednakże jest 

niezbędne w celu udziału w Programie oraz zakupu nagród w ramach Programu. 

4. Organizator przetwarza dane osobowe Uczestników biorących udział w Programie w celu 

niezbędnym do realizacji uprawnień wynikających z uczestnictwa w Programie na 

podstawie dobrowolnie wyrażonej zgody. 

5. Organizator przetwarza dane osobowe uczestników wyłącznie w zakresie podanym przez 

Uczestnika Programu. 

6. Uczestnik Programu może w każdym momencie zrezygnować z udziału w Programie, 

składając oświadczenie w formie pisemnej lub elektronicznej na adres Organizatora.   

7. Organizator na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i 

Rady UE 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. (Dz.U.UE.1.2016.119.1) uprawniony jest w 

zakresie, w jakim nie narusza to przepisów powyższego rozporządzenia, do 

przetwarzania danych osobowych Uczestników w celu realizacji marketingu 

bezpośredniego własnych produktów lub świadczonych przez siebie usług oraz 

dochodzenia roszczeń z tytułu prowadzonej działalności gospodarczej. 

8. W zależności od dobrowolnie wyrażonej zgody, uczestnik może otrzymywać od 

Organizatora bezpłatny newsletter zawierający informacje handlowe w rozumieniu ustawy 

z dnia 18.07.2002 r. o świadczeniu usług dragą elektroniczną (Dz.U. z 2020 r., poz. 344), 

w szczególności informacje o produktach, eventach, konkursach i akcjach promocyjnych 

Organizatora, w tym przeprowadzanych we współpracy Organizatora z jego 

kontrahentami. 

9. Uczestnikowi przysługuje prawo dostępu do treści swoich danych oraz ich sprostowania 

lub usunięcia, a także prawo do przeniesienia lub ograniczenia przetwarzania danych 

osobowych. Wszelkich zmian w zakresie swoich danych osobowych uczestnicy mogą 

dokonać poprzez przesłanie właściwego oświadczenia woli na adres Organizatora. 

10. Organizator oświadcza, że dane osobowe uczestników przetwarza zgodnie z przepisami 

regulacji dotyczących ochrony danych osobowych oraz że stosuje środki techniczne i 

organizacyjne zapewniające ochronę przetwarzanych danych odpowiednią do zagrożeń 

oraz kategorii danych objętych ochroną, a w szczególności zabezpiecza dane osobowe 

uczestników przed udostępnieniem ich osobom nieupoważnionym, utratą czy 

uszkodzeniem. 

11. Uczestnik możesz cofnąć swoją zgodę na przetwarzanie w dowolnym momencie, z tym, 

że nie ma to wpływu na przetwarzanie, jakiego Organizator dokonał na podstawie jego 

zgody przed jej cofnięciem. 

12. Uczestnik ma prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych 

osobowych. 

13. Uczestnik ma prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 

Osobowych, ul. Stawki 2,00-193 Warszawa. 

14. Dane osobowe uczestnika będą przetwarzane do czasu cofnięcia zgody lub wniesienia 



sprzeciwu, a następnie do czasu przedawnienia roszczeń związanych z uczestnictwem 

w Programie. Po zakończeniu przetwarzania w pierwotnym celu dane osobowe nie będą 

przetwarzane w żadnym innym celu. 

15. Dane osobowe nie będą wykorzystywane w celu profilowania w tym zautomatyzowanego 

podejmowania decyzji. 

16. Odbiorcami danych osobowych uczestników będą pracownicy i współpracownicy 

Organizatora, a także podmioty obsługujące program. Zebrane dane osobowe nie będą 

przekazywane do odbiorców znajdujących się w państwach poza Europejskim Obszarem 

Gospodarczym (kraje Unii Europejskiej oraz Islandia, Liechtenstein i Norwegia). 

IV. Postanowienia końcowe 
1. Organizator jest uprawniony do wprowadzania zmian do niniejszego Regulaminu w czasie 

trwania Programu. Wszelkie zmiany regulaminu będą obowiązywały od daty ich 

wprowadzenia przez Organizatora. 

2. W przypadku wprowadzenia zmian w Regulaminie, Organizator powiadamia o tym 

Uczestników poprzez udostępnienie ujednoliconego tekstu zmienionego Regulaminu w 

powszechnie dostępnym miejscu w siedzibie Organizatora. 

3. Organizator może wykluczyć uczestnika z Programu ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli 

nie przestrzega on Regulaminu. W takim wypadku Uczestnik zostanie niezwłocznie 

powiadomiony o wykluczeniu pocztą elektroniczną lub listem poleconym. 

4. Regulamin poddany jest pod reżim prawa polskiego. 

5. Wszelkie reklamacje dotyczące sposobu realizacji Programu należy zgłaszać pisemnie 

na adres Organizatora w okresie trwania Programu. Uczestnik, zgłaszając reklamację, 

musi podać swoje dokładne dane, czyli imię, nazwisko lub nazwę firmy, adres do 

korespondencji i ewentualnie numer telefonu kontaktowego, oraz dokładny opis  

i wskazanie przyczyny reklamacji. Reklamacja będzie rozpatrzona w ciągu 14 dni od daty 

doręczenia jej Organizatorowi. 

6. Wszelkie spory wynikłe z tytułu wykonania zobowiązań związanych z Programem będą 

rozstrzygane przez sąd właściwy dla siedziby Organizatora. 

7. Adresem do korespondencji z Organizatorem jest adres: ul. 73 Pułku Piechoty 1, 40-467 

Katowice oraz adres email: marekting@eurokas.pl. 


